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REFERENCJE

Z przyjemnoscig rekomenduje szkolenia prowadzone przez Ogodlnopolskie Centrum

Edukacji Samorzadu i Administracji Sp. z 0.0.

W lipcu 2009 roku pracownicy Przedsiebiorstwa PROMAX Sp.j. uczestniczyli
w szkoleniu ,Profesjonalna obstuga klienta” zorganizowanym przez firme¢ OCESIA. Program
szkolenia byt profesjonalnie przygotowany i dostosowany do potrzeb uczestnikow. Materiaty
dydaktyczne iprzygotowanie merytoryczne trenera byly na najwyzszym poziomie. Dzigki
zaangazowaniu prowadzacego, licznym ¢éwiczeniom praktycznym oraz nawigzywaniu
aktywnego kontaktu z grupg, uczestnicy zdobyli cenng wiedze i doswiadczenia przydatne

W pracy zawodowej.

Polecam firme Ogolnopolskie Centrum Edukacji Samorzgdu i Administracji Sp. z o0.0.
przedsiebiorstwom, ktére przykiadajg duzg wage do doskonalenia kompetencji swoich

pracownikéw.

Z powazaniem,
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